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Journée mondiale du volontariat :
devenez benevole a 'hopital

LA JOURNEE MONDIALE DU VOLONTARIAT EST CELEBREE LE 5 DECEMBRE. EPICURA RECHERCHE DES
BENEVOLES TOUTE L’ANNEE ET LANCE L’APPEL POUR L'OCCASION.

Le volontariat est un engagement citoyen. Dans un m
hopital, il revét plusieurs formes : apporter du soutien

aux patients en les guidant vers les consultations, Si, vous aussi, vous souhaitez rejoindre l'équipe,
leur faire la lecture, leur préter une oreille attentive contactez Anne-Sophie D'Heygere, responsable du
sans les juger, organiser des activités en collaboration volontariat au 0476 783 009 (en priorité le lundi, de
avec les ergothérapeutes, etc. Chez EpiCURA, nos 8h & 12h et les mardi et jeudi de 8h a 16h).
volontaires bénéficient d'une formation spécifique et \Vous pouvez également lui laisser un message

font partie d’'une équipe encadrée au quotidien. Les en dehors de ces heures ou la contacter par e-mail :
formations se donnent quatre fois par an : en février, anne-sophie.dheygere@epicura.be.

mai, octobre et novembre.

Allergies :
de nouvelles brochures
poOUr vous informer

Allergies alimentaires, allergies au pollen, allergies
croisées..., les allergies prennent en compte de nombreux
parametres qui sont parfois difficiles a retenir. Pour vous y
aider, EpiCURA met a votre disposition plusieurs brochures
explicatives dans un nouveau format. Dans chaque
fascicule, vous trouverez des explications claires et un
rappel précis de toutes les informations utiles pour traiter
votre allergie. Ces brochures sont disponibles au service
d'allergologie du site de Baudour. N'hésitez pas & vous
servir ou a les demander. Vous avez également la
possibilite de les télécharger sur notre site web :
http://www.epicura.be/Conseils-sante/Allergologie.aspx.

Photos : D.R.
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Accueil, paramétresl\/it
les patients sont pnsle
arrivée a I'hopital de jour.

Jeannine, 80 ans, vient d’apprendre
qu'elle présente une tumeur au

sein. Vu son age, son gynécologue
lui a prescrit un bilan gériatrique
complet. Ce bilan gériatrique permet
au médecin traitant d’avoir un
apercu global de l'état de santé du
patient et, si nécessaire, d’orienter
son traitement. « La gériatrie est

par définition pluridisciplinaire »,
expligue le Dr Giacomo Cantella,

chef de service. « Elle sappuie

sur l'expertise de toute une

équipe paramédicale : logopedes,
dietéticiens, neuropsychologues,
kinésitherapeutes, ergothérapeutes...
Chaque patient du pole geriatrique est
vu par l'ensemble des spécialistes,
afin de dresser un bilan complet et
detaille de son état de santé. »

PERSONNEL MEDICAL

7
PREMIERS EX \
La journée a donc commence tres
tot pour Jeannine. Dés son arrivée,
elle a été prise en charge par
['équipe infirmiere de U'népital de

jour gériatrique qui s'occupe de son
bilan et du releve de ses parametres
vitaux. Aprés la prise de sang,
Jeannine prend un petit-dejeuner
bien merité en attendant ses autres
rendez-vous. Vient ensuite le
moment du bilan cognitif : la patiente
doit, entre autres, repondre a une
série de questions simples (décliner
son identite, la date du jour, expliquer
ou elle se trouve...). « Ce test nous
permet de vérifier si un patient est
désorienté ou s'il présente des
troubles de la memoire », explique la
neuropsychologue.

} L’HOPITAL DE JOUR GERIATRIQUE DE BAUDOUR

Mon BILAN de

aux, prise de sang:
n charge des leur

- |'atrarre

Jeannine se met en route pour
ses autres examens. « Scanner
cérebral, test de déglutition,
consultation de diététique ou
consultation préopératoire
avec un anesthesiste : chaque
bilan est différent car chaque
patient suit un programme
personnalisé », explique Fanny
Hendrickx, ergothérapeute. « Et si
certains examens nécessitent

I
\
\
\
Contactez le Pole Gériatrique au 065 75 71 02. }
Chef de service : Dr Giacomo Cantella I‘

un déplacement vers Hornu
(comme l'examen de scintigraphie



Sante gerlatrlque
une journee

cérébrale), le transfert est
entierement pris en charge par
EpiCURA. » Pour Jeannine, le
programme du jour est composé
d'un électrocardiogramme, d'un
scanner abdominal et d’'une radio
du thorax, ainsi que d'un examen
de scintigraphie osseuse.

11H30-12H30: LE TOUT
EN UNE SEULE JOURNEE
Les brancardiers raccompagnent
Jeannine a U'hopital de

jour, ou elle a rendez-vous

avec le kinésithérapeute et
l'ergothérapeute. Il s'agit, entre
autres, d'évaluer ses réflexes

et son équilibre. « Toutes ces
informations sont importantes car
elles vont permettre au medecin
traitant d'adapter le traitement
et la médication de Jeannine
pour préserver au maximum son
autonomie », explique encore
l'ergothérapeute. Jeannine peut
maintenant prendre son repas de
midi... Et patienter en attendant
les résultats de son bilan. « C'est
un peu long, c’est vrai, mais cela

UN BILAN DE SANTE
GERIATRIQUE NECESSITE
PLUSIEURS RENDEZ-
VVOUS CHEZ DIFFERENTS
SPECIALISTES, CE QUI
ENTRAINE DE NOMBREUX
DEPLACEMENTS ET
PARFOIS MEME UNE
HOSPITALISATION. TOUTE
CETTE ORCHESTRATION
PEUT ETRE PENIBLE

A GERER POUR UNE
PERSONNE AGEE. C'EST
POURQUOI L'HOPITAL

DE JOUR GERIATRIQUE
PROPQSE UN BILAN DE
SANTE COMPLET EN UNE
JOURNEE.

Texte : Cindya lzzarelli / Photos : Coralie Cardon

m’arrange de ne pas devoir me
deplacer plusieurs fois », dit
Jeannine en souriant.

Le Dr Cantella recoit Jeannine pour

lui communiquer son bilan de santeé.

Ensemble, ils parcourent en detail
les différents résultats. Pendant
ce temps, 'équipe infirmiére

a deja prevenu les proches de
Jeannine que le bilan est terminé :

Chez les Seniors,

les chyteg sont
frequentes et
PeUVent ayojr gog
consequeﬂces
8raves, Philippe
Grac: king, teste

ils passeront la récupérer dans
quelques minutes. Le rapport
camplet sera ensuite transmis au
médecin traitant de la patiente.

Le Dr Cantella
recoit Jeannine
pour faire |e
point sur son
bilan de santé.
Son dossier sera
eénsuite transmis
a son médecin

traitant, /

www.epicura.be

BON A SAVOIR

LE BILAN
DE SANTE
GERIATRIQUE,
UNE FORMULE
GAGNANTE
Le bilan gériatrique
d’un jour est
proposé depuis
2008, et son succes
va grandissant :
31 bilans ont été
réalisés en 2008,
contre 350 en 2015.

Ce bilan permet

au patient Ggé de
réaliser tous les
examens médicaux
nécessaires en une
journée et en un 05
seul lieu, sans devoir
étre hospitalisé.
Confortable et
rassurant !

Il ne faut pas
attendre un gros
ennui de santé

pour faire un

Novembre 2015 a avril 2016

bilan. Car c’est
aussi un excellent
acte préventif. En
repérant tres tot un
probleme ou une
affection, on assure
une prise en charge
efficace. On évite
ainsi un accident,

une hospitalisation,

un traitement et des

frais.
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LE POLE
GERIATRIQUE,
C'EST:

72 lits

3 services :

la médecine

interne gériatrique

aigué

la prise en charge

post-chirurgicale

I'unité de
neurologie
4 gériatres
2 internistes
1 assistant
environ
60 infirmiers et

paramédicaux

L’HOPITAL DE JOUR GERIATRIQUE DE BAUDOUR

es [RA
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SOINS SUr mesure

Texte : Cindya lzzarelli / Photos : Coralie Cardon

REPERER LES PATIENTS
GERIATRIQUES POUR
LEUR OFFRIR LES SOINS
LES PLUS ADAPTES
POSSIBLES, C'EST

UNE DES MISSIONS
CENTRALE DE L'EQUIPE
DU POLE GERIATRIQUE.
COUP D'CEIL SUR LES
DIFFERENTES VOIES QUI
Y MENENT.

Michel, 78 ans, a été admis en
chirurgie orthopedique suite a

une chute avec fracture du col

du fémur. L'opération s’est bien
passée, mais pendant la semaine
d’hospitalisation qui a suivi son
opération, il a développé plusieurs
problemes de sante : confusion,
infection urinaire... Aprés examen,
ilva donc étre transferé au Péle
Gériatrique ou son hospitalisation
sera prolongée jusqu’a ce qu'il soit
completement rétabli.

Le Pgje
S€riatrigye .
Pres de 79
Drofession,,e/S

au seﬂ/I'CG des
Seniors,

e

N DEN DOR
=
D ENTR

Un patient comme Michel peut
entrer a U'hopital de différentes
manieres: via les urgences, via un
autre service ou encore directement
depuis son domicile suite a la
demande du médecin traitant.

«0u qu'ils soient dans U'hopital, ces
patients agés font toujours 'objet
d’une surveillance particuliére »,
précise le Dr Cantella. « L'équipe

de liaison gériatrique interne rend
systématiguement visite aux
patients de plus de 75 ans pour
dresser un bilan de leur état et faire
ensuite des propositions : renforcer
la surveillance, proposer une
assistance a domicile, ou transférer
le patient au Pdle gériatrique.

DOUT les senliors

Ici, la durée du séjour d’hospitali-
sation est plus longue ; on peuty
prendre le temps de consolider la
guérison et d'améliorer l'autonomie
du patient avant qu'il ne rentre chez
li. »

UN SERVICE AGRANDI

Méme si le Pole Gériatrique est
maintenant situé a Baudour, un
gériatre est present chaque jour sur le
site d’Hornu pour y assurer la liaison
interne. « Nous avions deux services
de gériatrie qui faisaient exactement
la méme chose, a quelques
kilometres de distance », explique le
Dr Cantella. « Réunir les forces sur un
seul site est une décision logique, qui
rend notre travail plus efficient par
luniformisation de nos pratigues. »



EpICURA fait son cinema..
Et ravit les tout-petits |

EpiCURA prend aussi soin de ses équipes
et de leurs familles ! La féte d’entreprise a
réeuni 2.200 personnes, dont 800 enfants.
Une ribambelle de surprises attendait les
bambins : seances de cinéma, spectacle
thééatral, grimage, espace de jeux avec
chateaux gonflables... Et, en point d'orgue,
la visite tres attendue d'Elsa et Anna,

les héroines du dessin anime de Disney,
«LaReine des Neiges » !

Les enfants étaient a 'nonneur toute
la journée le 3 octobre dernier.  ss=_

Journée
Mondiale
du diabete:

EPICURA
se mobilise

Le 13 novembre, dans le cadre de

la journée mondiale du diabete, les
équipes de diabétologie des sites
d’Ath et de Baudour étaient présentes
dans le hall de 'hépital pour proposer
un dépistage gratuit. Outre le test de
glycémie (qui mesure le taux de sucre
dans le sang), les visiteurs ont recu
des informations diététiques et des
astuces pour mieux controler leur
consommation de sucre. Cette journée
de sensibilisation est d'autant plus
importante que le diabete progresse :
en Belgique, le nombre de patients
diabetiques a doublé en 15 ans et
cette maladie touche aujourd’hui
environ 500.000 personnes.

LE NOUVEAU

EST ARRIVE

Le Guide du patient
2015-2016 est
désormais disponible !
Ce livret bien pratique
vous aidera a faire
connaissance avec
EpiCURA et contient
tout ce que vous
devez savoir en cas
d’hospitalisation.

A mettre entre toutes

les mains !

Photos : D.R.
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MALADIE D’ALZHEIMER ET TROUBLES NEUROCOGNITIFS

La psychoéeducation,

i
[
: Texte : Cindya lzzarelli / Photos : D.R.
|
[

B BON A SAVOIR B§

UNE METHODE
TESTEE ET
APPROUVEE

La psychoéducation

est proposée chez
EpiCURA depuis
2010, al'initiative
de I'équipe de
neuropsychologie.

Les études et

les enquétes de i
satisfaction montrent
que cette aide allege
sensation de fardeau

)=

que peut ressentir
la famille dans (S|
I'accompagnement
de la personne
souffrant de

démence. On évite

ainsi un placement
précoce, ce qui
permet au patient de
continuer @ vivre plus
longtemps aupres de

ses proches.
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Le pere de Véronique souffre d'une d’humeur, ila commencé & avoir un
démence fronto-temporale, une comportement excessif, grossier
forme rare de démence liée a une tout a fait inhabituel. Sa facon
atteinte dégénérative des zones de s'alimenter a aussi change : il
antérieures du cerveau. « Mon grignotait de maniére compulsive...
pére n'a pas voulu admettre ce qui Il était aussi frequemment en colere.

pas comment réagir. Fallait-il le
contredire ? Aller dans son sens ?
Faire semblant de rien ? Comment
gérer ['évolution de la maladie ? Face
anos inquiétudes, le neurologue
nous a orientées vers des séances
de psychoeducation. »



les proches

AUX PROCHES

« Ces séances sont réservees
aux proches des patients,

qu'il s'agisse des conjaints,

des enfants ou d'un aidant
proche », explique Céline Massy,
neuropsychologue a Ath. « Les
patients n'y assistent pas. Cela
permet aux participants de
s’exprimer librement et, parfais,
de se soulager, sans crainte de
blesser le malade. Il faut garder
a Uesprit que le malade n'est pas
responsable de ses actes et qu'il
ne se comporte pas ainsi pour
nous agacer, mais il faut aussi
apprendre a respecter ses propres
limites. » Les séances sont
partagees entre une approche
théorique, ou on explique et
demystifie les differents types
de démence, et des rencontres
avec divers intervenants
extérieurs : assistants sociaux,
ergothérapeutes, logopedes,
neurologues... Ces derniers
fournissent toutes sortes de
conseils concrets pour faciliter le
quotidien : mieux gérer les troubles
du langage et la communication
avec le malade, modifier son
alimentation pour pallier les
troubles de la deglutition, ou
encore adapter 'aménagement
de son domicile pour éviter les
accidents.

UN RECUL SALUTAIRE

Les séances comportent un
temps de partage, qui permet

de créer du lien. « Rencontrer
d’autres familles dans le méme
cas fait qu’on ne se sent plus
seul », raconte Veronique.

« Cela aide arelativiser et a
aborder les problemes sous

un autre angle. Entendre les
témoignages et les réactions
des autres fait aussi réfléchir.
L'ambiance est détendue pendant
ces séances. On rit beaucoup,
on dedramatise, et on se rend
compte que finalement, il faut

" faire avec ", eny mettant du
sien, de la patience et de 'amour.
J’encourage vivement les familles
cancernées a assister a ces
séances des que possible, pour
avoir tout de suite la bonne
attitude et les bons gestes

face a son proche desorienté.

Y aller a plusieurs permet de
créeer un entourage solidaire et
épargne beaucoup d’énergie au
quotidien. » « Nous conseillons
avant tout aux proches de ne
pas s'isoler », conclut Céline
Massy. « L'important, c’est de
s'informer un maximum sur la
démence et d'accepter l'aide
disponible, qu’elle soit médicale,
paramédicale ou simplement
humaine. Ensemble, c’est plus
facile. »

www.epicura.be
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Chaque cycle de
psychoéducation
comprend
10 séances de
2 heures, a raison
de 2 séances
par mois.
Les inscriptions
sont limitées a
10 personnes par
cycle.
Le colt d’'un cycle
complet est de
100 euros.
Les sessions se
déroulent en
alternance :
> de janvier a juin
sur le site de
Baudour,
> et de septembre
a janvier sur
le site d’Ath.

Pour plus d’infos
sur la prochaine
session, contactez

les animatrices :

Céline Massy et
Marie Danniau,
068 26 30 66,

Florine De Coninck
et Morgane
Compére,

065 76 8173.
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VRAI OU FAUX ?

Sites d’Ath et
Belceil :

Christian Ballant

Sites de Baudour
et Dour:

Xavier Latour

Site de Frameries :

André Cayphas

Site d’Hornu:

Antoine Carlier

Contact unique:

Siles tablettes, PC
portables, GSM
(pourtant interdits
d'usage au sein de
Uhopital) et U'argent sont les
principales cibles des voleurs,
les clés de voiture, les
medicaments et les
ordonnances les intéressent
tout autant. Des hopitaux ont
méme vu disparaitre des
planches de toilettes ! Sachez
que l'on rencontre partout des
individus peu scrupuleus, et que
la vigilance est donc de mise.

gdr@epicura.be

—

Le personnel de 'hopital est aussi victime de vols.

Ceux-ci ont lieu majoritairement dans les vestiaires, d'ou

disparaissent alors argent, chaussures, veste, GSM...
Les médecins peuvent se voir egalement dérober
carnets d'ordonnances et cachets.

V) Q)



'hOpital,
VOUuS de |

350 consignes

163 caméras haute
Veillez a fermer armoires
et fenétres en votre
absence (durant les
examens médicaux).

Les vols dans les voitures ont

diminué, mais on note une

augmentation des incivilités telles
que des degradations volontaires ou
involontaires sans dénonciation.

Rappelons que, sans négligence

grave avérée de son fait, 'hopital ne

peut étre tenu pour responsable. Par
consequent, en cas de délit, vous
devrez déposer plainte aupres des

services de police et faire appel a

votre assurance.

définition

250 plans
d’évacuation

700 consignes de
prévention incendie
400 extincteurs et
230 RIA (Réseau
d’Incendie Armé,

soit les lances

1.200 portes

équipées d’'un

Novembre 2015 a avril 2016

systeme de sécurité
(incendie et/ou
contréle d’acces)
5.000 détecteurs
gérés par

30 centrales de
sécurité incendie

ou vol
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L'hopital met des Le service gestiondes  Sivous constatez un début

i \
i i
i i
| |
cansignes a disposition . risques constate d'incendie, gardez votre calme, O -
de ses patients. Vous ! également, d'année en  donnez l'alerte (criez «aufeu!») !
pouvez vous adresser ' année, une hausse et appelez le 112. En cas d'ordre '
au chef du service hospitalier afin ' continue de la violence verbale. d'évacuation, dirigez-vous :
d’organiser la mise en sécurité de i Dansce cas de plus en plus calmement vers la sortie ou i
vos effets personnels. Prévoyez . courant d'incivilité, évitez de l'escalier de secours le plus .
une enveloppe avec vos nom et ' répondre, ou faites-le avec proche et rendez-vous a l'un des '
adresse afin de pouvoir faire suivie 1 diplomatie. Ce service gére aussi  points de rassemblement quivous ! Merci & Marc Fontaine,
vos valeurs si nécessaire, en cas 1 lesrisques d'incendie. sera désigné. . responsable de la

d’oubli ou de transfert de service. Y K Gestion des risques.
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T A
PORTRA DEPUIS 2002, TOUT HOPITAL DOIT DISPOSER

| D’'UN SERVICE DE MEDIATION GRATUIT. EN CAS DE
| LITIGE, LE MEDIATEUR EST L'INTERMEDIAIRE ENTRE LE
PATIENT ET LES PRATICIENS DE L'HOPITAL.

CHEZ EPICURA, C'EST LUCIA GANGA QUI OCCUPE
CETTE FONCTION.

LUCIA GANGA, MEDIATRICE

La médiation
toute neutralité

Texte : Caroline Dunski / Photos : Cindya lzzarelli

«Quand la loi aimpose la présence
d'un médiateur au sein de 'hopital,
la fonction n'existait pas et iln'y
avait pas de cursus spécifique »,
raconte Lucia Ganga, mediatrice
depuis 2004. « Les mediateurs
peuvent heureusement benéficier
d’une formation continue afin d'étre
aidés dans leur travail, comme
suivre une formation sur la gestion

m des émotions, qui est trés utile lors

DA — — 4 des entretiens avec les patients. »
LUCIA GANGA
2002

employée au Service
Facturation du
Centre Hospitalier

Hornu-Frameries

2004
médiatrice et
employée au Service

Contentieux

2012

médiatrice a temps
plein pour les trois
sites hospitaliers
d’EpiCURA
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Un dialogue en

BON ASAVOIR §

adiation

La Cellule M sa o

PATIENT : QUELS SONT MES DROITS ?

La loi du 22 aolt 2002 précise en un seul texte les
caractéristiques de la relation entre le patient et le praticien
professionnel et vise a améliorer la qualité des prestations de

soins de santé.
Les droits du patient :

s bénéficier d'une prestation de soins de qualité;

s choisir librement le praticien professionnel ;

« &tre informé sur son état de santé ;

= consentir librement d la prestation de soins, avec information

préalable ;

« savoir sile praticien est assuré et autorisé & exercer sa

profession;

» pouvoir compter sur un dossier médical tenu a jour, pouvoir le
consulter et en obtenir une copie ;

« &tre assuré de la protection de sa vie privée ;

» introduire une plainte auprés d’un service de médiation ;

= avoir droit au traitement de la douleur.

Si une personne estime qu’un praticien n’a pas respecté un de
ses droits de patient et manifeste du mécontentement, elle peut
s’adresser au service de médiation de I’h6pital concerné.

ECOUTER, APAISER, REAGIR

En effet, la mission du médiateur
d’hopital est essentiellement
humaine. En cas de plainte,

c’est le médiateur qui recoit et
ecoute le patient mécontent

(ou, le cas échéant, sa famille),
et essaie de trouver, avec
toutes les parties concerneées,
une solution satisfaisante et
équitable au probleme. « Je recois
de préference sur rendez-vous,
mais il arrive que j'accueille les
plaignants a Uimproviste. Parfois,
le simple fait d’étre écouté peut
apaiser. Dans tous les cas, il est
important de réagir rapidement,
pour que le patient ne se sente
pas livré a lui-méme. »

™
EN TOUTE IMPARTIALITE

Le premier contact permet a la
mediatrice d’avoir une vue d’ensemble
de la situation. Cette derniére informe
ensuite le membre de Uhopital
concerné et l'invite & faire part de son
point de vue sur les faits relatés par

le patient. La médiatrice encourage
vivement les parties a exprimer leurs
sentiments et leurs propositions

dans un esprit de conciliation et

de résoudre le différend par la
négociation. « Notre travail doit

rester neutre et impartial », rappelle
Lucia Ganga. Si, malgré nos efforts,

le probleme ne peut pas étre réglé a
l'amiable, on sort alors du champ de la
mediation. »

Dans ce cas, le médiateur

reste disponible pour informer

le patient des alternatives
existantes », explique Lucia
Ganga. Une premiere solution
est de transmettre le dossier &

la Direction pour avis. En dernier
recours, le plaignant peut aussi
se tourner vers le service juridique
de la mutuelle ou vers ['Ordre des
Médecins, s'il le souhaite.

En 2014, la Cellule Médiation
a traité au total 174 plaintes.
C'est trés peu si on considére
les 500.000 visites que
Uhépital enregistre par
année, hospitalisations et
consultations comprises.

Le taux d'insatisfaction sévare
est vraiment tres bas. Le plus
souvent, les plaintes portent
sur la qualité des soins ou sur
des relations difficiles avec
un médecin. Mais il arrive

que certains dossiers
dépassent la stricte

gestion des plaintes liees
aux droits des patients.
«Nous gérons aussi

parfois des plaintes

lices a U'organisation de
'hopital ou des dossiers
d'intervention aupres

d’une assurance,

suite a une chute

ou & la perte d'une

prothese dentaire ou
auditive », ajoute Lucia
Ganga. « Nous essayons
toujours d'apporter une
réponse au probleme du
patient. »

en plein travall”
\\aboratr‘\ce

www.epicura.be

-

CONTACT

La Cellule Médiation
Vous recoit sur
rendez-vous.

Vous pouvez joindre

la médiatrice par
courriel :
lucia.ganga@epicura.
be ou par téléphone :
0473 98 05 25.

—
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VISITE GUIDEE

€
i HORNU : LE POLE MERE-ENFANT S’AGRANDIT !

POLE MERE-ENFANT

U nhouvedu

Texte : Cindya Izzarelli / Photos : Reporters

Couleurs vives et chaleureuses,
ambiances douces, salles de
bains spacieuses..., comme
pour les autres locaux renoves,
la création d’une atmosphére
agréable a eté prise en compte.
«Tout 'aspect du plateau a été
repensé dans une optique plus
cacoon, moins medicale », détaille
Sylvie Canonne, sage-femme
chef d'unité de la Maternité et du
bloc d’accouchement. Les cing
nouvelles chambres d’observation
doublent la capacité d’accueil pour
les méres sur le point daccoucher.

Nous sommes ici dans l'Unité

de Maternance, ou sont prises @

en charge les pathologies

gravidiques, comme par exemple

les menaces d’accouchement

prématuré, U'hypertension

artérielle, les pathologies

infectieuses, les infections

urinaires ou le diabéte de

grossesse. Le grand desk lumineux

accueille et oriente les patients

et éventuels visiteurs dans le

nouveau service.

~ AHORNU, LE POLE
MERE-ENFANT VIENT DE
DEPLOYER SA NOUVELLE
AILE. TANDIS QUE LE
SERVICE DE PEDIATRIE ET
L'UNITE DE NEONATOLOGIE

OCCUPENT LE 3¢ ETAGE,
TOUT LE PLATEAU DU 2¢
EST DESORMAIS CONSACRE
. ALAGROSSESSE,

A L’ACCOUCHEMENT ET
AUX SOINS POST-PARTUM.

Jans les coulisses

SLOC

De l'autre coté de la double porte se
trouvent les six nouvelles chambres
d’accouchement. « On est loin

de Uenvironnement technigue un
peu froid d'autrefois », explique

la sage-femme. « Ce sont de
véritables salons d'accouchement,
la maman et son futur bébe vonty
passer plusieurs heures, il doivent
doncy disposer de tout le confort
nécessaire ! »

)



Mise au sein,
premiers soins,
bons gestes :
I'équipe des
sages-femmes
est présente
pour encadrer
et conseiller les
jeunes mamans
pendant ces
premiers instants

avec bébé, « —

daccouchement

@

Qutre le ballon de travail, qui
permet de soulager la douleur des
contractions, trois des salles sont
aussi equipées de baignaires de
dilatation, ou il est aussi possible
d‘accoucher. « L'accouchement
dans l'eau offre une solution plus
naturelle, non médicamenteuse,
pour les futures mamans qui
souhaitent une alternative a

la péridurale », poursuit Sylvie
Canonne. « Nous voulons laisser le
choix a chaque famille de réaliser
son projet de naissance comme
elle 'entend, tout en fournissant
un encadrement médical sar. »

®

Les nouveaux lits d'accouchement
sont équipés de lampes
chauffantes. C'est bien utile, car
EpiCURA favorise le contact peau a
peau entre maman et son nouveau-
ne. « Des la naissance, le bebé est
place contre sa mere et nous les
laissons profiter de ces premiers
instants en toute tranquillité. »
Pendant ce temps, de l'autre coté
de la tenture, le personnel medical
s'affaire et veille. Au bout de
quelques heures, la nouvelle famille
sera demeénagée a quelques metres
de (&, de 'autre c6té du palier, dans
('Unité de Maternité.

www.epicura.be

CHIFFRES-CLES

LE POLE MERE-
ENFANT, C'EST :

A la maternité :
11 gynécologues
2 médecins en
formation de
gynécologie-
obstétrique
2 gynécologues
consultants
40 sages-femmes
2 puéricultrices
2 psychologues
1diététicienne
16 chambres dont
1VIP
2 kinés
1secrétaire et
1 aide-logistique
2 assistantes
sociales
1service ONE
pré- et post-natal

En pédiatrie
12 pédiatres
dont 3 spécialistes
de la néonatologie
3 asistantes et
1 stagiaire issus
d’universités
différentes
20 infirmiéres
18 chambres dont
2 d’isolement
2 éducatrices
2 institutrices
1 classe pour pallier
I'absence a I'école

1salle de jeux

... et un objectif de
1.000 naissances
en 2015!
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/70 METIERS
POUR VOTRE
SANTE

www.epicura.be

SITE D'ATH

1 rue Maria Thomée
7800 Ath

Tél.: 0682621 11

SITE DE BAUDOUR SITE D'HORNU EpICU RA

136 rue Louis Caty 63 route de Mons Boudour Centre Hospitalier
7331 Baudour 7301 Hornu

Tél.: 065 76 81 11 Tél.: 065 71 31 11 2





